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Enquadramento

O método Scrum nas organizagdes promove equipas autbnomas e autogeridas. Contudo, a forma
como a lideranga € exercida e partilhada entre os papéis de Product Owner (PO) e Scrum Master
(SM) ainda carece de clarificagdo empirica, importando perceber o modo como a lideranga
destas duas figuras é percebida pelos respetivos membros de equipa (ME).

Objetivos

1. Comparar a percegdao dos Membros de Equipa (ME) relativamente aos estilos de lideranca
exercidos pelos dois Responsaveis de Equipa (PO vs. SM);

2. Analisar as diferencas de percecao entre a autoavaliacdo dos Responsaveis de Equipa (RE =
PO + SM) e a heteroavaliacao feita pelos ME;

3. Avaliar o valor preditivo dos Comportamentos de Lideranga no Trabalho em Equipa,
Rendimento Profissional e Comprometimento Organizacional.

Hipotese

H1: A lideranga transformacional acrescenta variancia explicada significativa ao trabalho em
equipa, ao rendimento profissional e ao comprometimento organizacional, para além da variancia
explicada pela lideranga transacional e de tomada de decisdo (nota: Os objetivos 1 e 2
assumiram caracter exploratério devido a escassez de literatura em contexto Scrum).

Método

Participantes: 123 ME (74.1%), 24 PO (14.5%), 19 SM (11.4%). Idade M = 32.2 (DP = 6.9); 80.7%
homens, 18.1% mulheres, 1.2% nao-binarios. Instrumentos: Escala Multidimensional de Lideranca nas
Organizacdes (EMLO) que avalia trés estilos de lideranca (transformacional, transacional e tomada de
decisdo); Questionario de Prontidao para o Trabalho em Equipa (QPTE); Questionario de Percegéo de
Rendimento Profissional (QPRP); Escala de Comprometimento Organizacional (ECO). Analise:
SPSS/AMOS 28.0: Testes-t emparelhados, ANCOVA (controlo de idioma) e Regressdo Mudltipla
Hierarquica. Aprovagao Etica (CEICSH 128/2020); Recolha online (Qualtrics).

Resultados

1. SM e 0 PO, em média, sao avaliados de forma muito semelhante pelos ME. No entanto, o SM
foi avaliado pelos ME como possuindo valores médios inferiores em quase todas as dimensdes da
lideranga, em comparacado com o PO.

2. Os RE autoavaliaram a sua lideranga de forma mais positiva que os membros da equipa.

3. Os comportamentos de lideranca de feedback positivo e gestdo ativa foram as variaveis mais
importantes para explicar as dimensdes da atividade profissional (e.g., trabalho em equipa,
percecao de rendimento profissional e comprometimento organizacional). No entanto, a liderancga
transformacional nao acrescentou variancia explicada nestas trés variaveis, ndo se confirmando
assim a H1.

Conclusao

O modo como a lideranga é percebida por RE (PO+SM) e ME nao foi semelhante, importando, por
isso, intervir sobre a lideranga de modo a obter uma maior congruéncia entre as diferentes
perspetivas.

Futuras Investigacoes: Estudar influéncia de variaveis culturais (nacionalidade) e de género em
contextos multinacionais e recorrer a “desenhos” longitudinais.
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