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| Utilizagao do instrumento |

Os instrumentos disponibilizados pelo grupo de investigacdo Adaptagéo,

Rendimento e Desenvolvimento Humano s&do genericamente de dois tipos:
desenvolvidos pelo grupo de investigagdo ou adaptados pelo grupo de
investigacao.

No caso de instrumentos adaptados pelo grupo de investigacao, foi obtida

a autorizagao dos autores dos instrumentos para se proceder a sua adaptacao
para a lingua portuguesa. No entanto, ndo existe exclusividade no uso do
instrumento pelo grupo de investigagéo, sendo livre a sua utilizagdo por outras
pessoas interessadas, desde que se respeite a autoria pela respetiva adaptacgao,
no caso de ser utilizada uma versao traduzida pelo grupo de investigagao.

Regras de utilizagao

Os instrumentos destinam-se exclusivamente para efeitos de investigagéo e
de “investigagédo-acao”. No caso da “investigagao-agao”, a utilizagdo destes
instrumentos esta circunscrita a profissionais com formagao especifica para o
efeito. Neste sentido, ndo nos responsabilizamos pelo uso incorreto ou
indevido dos materiais fornecidos.

E estritamente proibida a utilizacdo dos instrumentos para efeitos comerciais,
venda ou publicitacdo de outros produtos associados.

Autorizagao de utilizagao

Nao é necessario obter a autorizagao do grupo de investigagao para usar os
instrumentos, desde que seja respeitada a sua utilizacdo para os efeitos
descritos.

Se os instrumentos forem uma adaptacgao de instrumentos originais de outros
autores, deve ser obtida a devida autorizacdo dos autores originais do
instrumento caso a utilizagdo ocorra numa lingua distinta da tradugao
portuguesa.
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| Descrigao |

Esta escala foi traduzida por Simaes e Gomes (2012) a partir dos trabalhos
originais de Schaufeli e Bakker (2004).

A escala consiste num questionario de autorrelato, que visa avaliar o perfil
dos sujeitos face ao seu trabalho (e.g., dedicagdo, vigor e absorgédo). Em
linguagem anglo-saxonica, “Work Engagement” pode ser definido da seguinte
forma: “Engagement is a positive, fulfilling, work-related state of mind that is
characterized by vigor, dedication, and absorption. Rather than a momentary and
specific state, engagement refers to a more persistent and pervasive affective-
cognitive state that is not focused on any particular object, event, individual, or
behavior. Vigor is characterized by high levels of energy and mental resilience
while working, the willingness to invest effort in one’s work, and persistence even
in the face of difficulties. Dedication refers to being strongly involved in one's work
and experiencing a sense of significance, enthusiasm, inspiration, pride, and
challenge. Absorption is characterized by being fully concentrated and happily
engrossed in one’s work, whereby time passes quickly and one has difficulties
with detaching oneself from work” (Schaufeli & Bakker, 2004, pp. 4, 5). Em suma,
o envolvimento face ao trabalho caracteriza-se por elevados niveis de energia e
por uma forte identificacdo pessoal do sujeito com o seu trabalho (Gonzélez-
Roma et al., 2006; Shimazu & Schaufeli, 2008). Como valores meramente
indicativos de envolvimento face ao trabalho (mas sem efeitos de diagndstico,
pois nado existem valores normativos), pode-se sugerir valores iguais ou
superiores a quatro pontos da escala “Likert” como indicadores de envolvimento
da pessoa face ao trabalho.

A versao original do instrumento era constituida por 24 itens, contudo o
estudo consecutivo das suas propriedades psicométricas possibilitou o
desenvolvimento de versdes com menos itens e caracteristicas psicométricas
mais robustas (e.g. 17, 15 e 9 itens). Em sequéncia, a versao geral de 17 itens
€ a sua versao reduzida de 9 itens, sdo as mais aconselhadas pelos autores
(Schaufeli & Bakker, 2004). Ambas as versdes tém sido amplamente traduzidas
para varias linguas (e.g. Espanhol, Brasileiro) e utilizadas na investigagédo com

diferentes grupos profissionais (e.g., enfermeiros, médicos, professores, policias,
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etc.). Nos diversos estudos referidos acima, as analises fatoriais confirmatérias,
das duas versoes, tém-se revelado consistentes com o modelo de trés fatores
(e.g. Dedicacado, Vigor e Absorgao) (Seppalda et al., 2009). Todavia, existe
também suporte para a unidimensionalidade do constructo, dada especialmente
pela elevada correlagdo entre os fatores manifestos (r = .65) e pela elevada
consisténcia interna da escala total. Especificamente, em termos de fidelidade,
a investigagdo tem exibido uma boa consisténcia interna, com valores alfa de
Cronbach superiores a .70, para as varias dimensdes do instrumento, ao nivel
das subescalas e escala total (Schaufeli & Bakker, 2004). Considerando as duas
versdes do instrumento, a versdo geral de 17 itens tem sido a preferida na
investigacao, existindo dados de estudos em Portugal a apontar propriedades
psicométricas aceitaveis (Baganha et al., 2016; Fontes et al., 2019). Convém
realgar que diversos autores, em Portugal e no Brasil, ttm apresentado
traducdes deste instrumento. Por isso, e para a versao curta, existem estudos
que também apontam propriedades psicométricas aceitaveis (Martins, 2013;
Vazquez et al., 2015).

Os itens sdo respondidos numa escala tipo “Likert” de sete pontos (0 =
Nunca; a 6 = Sempre/Todos os dias), sendo possivel obter um “score” total
resultante da soma das pontuagdes obtidas e respetiva divisdo pelo numero de
itens, para cada dimenséao e escala total. Apresenta-se no Quadro 1 a cotacao
detalhada.

ARDH | APHD ardh.pt Desde 2007 | Since 2007 7




Adaptation, Performance
and Human Development
Research Group

' _ ARDH'GI ' _ APHD'RG
1 r Adaptacéo, Rendimento 1

& Desenvolvimento
Humano

| Cotacgao |

Tabela 1

Cotacéao Detalhada da EET (verséo geral e versdo curta)

Escala de Envolvimento face ao Trabalho (EET/UWES)

VERSAO GERAL (17 itens)

Dimensoes Itens/Cotacao

. . 1,4,8,12,1517
/ ) ) I ) )
Vigor (6 itens) > Total = Yitens/6 [0 — 6]

2,5,7,10,13

¥ Dedicaggo (5 itens) > Total = Sitens/5 [0 — 6]

3,6,9, 11,14, 16

¥ Absorgdo (6 itens) > Total = Yitens/6 [0 — 6]

EET-Total Score Total = Y itens/17 [0 — 6]

VERSAO CURTA (9 itens)

Dimensoes Itens/Cotacao
. . 1,4,8
‘/ ) )
Vigor (3 itens) > Total = Yitens/3 [0 — 6]
o (2 57,10
Dedicagao (3 itsge) > Total = Sitens/3 [0 — 6]
9,11, 14

¥ Absorgo (3 itens) > Total = Yitens/3 [0 — 6]

EET-Total Score Total = Y itens/9 [0 — 6]
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Na Figura 1 expde-se o conteudo dos itens, para cada dimensao da
Escala de Envolvimento face ao Trabalho, versdo geral (EET-17 itens) e
versdo curta (EET-9 itens). Os itens da versao curta encontram-se indicados com

asterisco.

Figura 1

Iltens da Escala de Envolvimento face ao Trabalho (versdo Geral e Reduzida)

Vigor (VI)

No meu trabalho, sinto-me cheio(a) de energia*

No meu trabalho, sinto-me com forga e vigor®

Quando me levanto pela manha, tenho vontade de ir trabalhar®

Eu sou capaz de trabalhar por periodos de tempo muito longos

No meu trabalho, eu sou muito forte mentalmente

No meu trabalho sou sempre persistente, mesmo quando as coisas nao

correm bem

Dedicagao (DE)

O meu trabalho tem imenso sentido e significado para mim
Estou entusiasmado(a) com o meu trabalho*

O meu trabalho inspira-me*

Eu tenho orgulho no trabalho que fago*

Para mim, o meu trabalho é desafiador

Absorcéao (AB)

Sinto que o tempo “voa” quando estou a trabalhar

Quando estou a trabalhar, esqueco tudo o resto a minha volta
Eu sinto-me feliz quando estou a trabalhar intensamente*
Sinto-me envolvido(a) com o meu trabalho*

“Deixo-me levar” pelo meu trabalho*

E dificil “desligar-me” do meu trabalho

Nota.*Itens da Versao Curta (EET-9 itens). VI = Vigor; DE = Dedicagao; AB = Absorgao.
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Paralelamente a versdo para grupos profissionais foi criada a versao
estudante, a EEE/UWES-S. Neste instrumento, em todo idéntico ao da verséo
profissional, salienta-se que comparativamente a versdo que lhe deu origem
(EET/UWES), apenas se reformularam alguns itens por forma a reportar o
contexto do “trabalho” do estudante, ou seja, o envolvimento do sujeito face ao
seu estudo. Apresenta-se de forma detalhada, na Tabela 2, a cotagdo dos
respetivos itens e as dimensdes que agrega. Sdo contempladas a versao geral

e a versao reduzida (EEE- 17 itens e EEE- 9 itens).

Tabela 2
Cotacao Detalhada da EEE (Versao Geral e Versdo Curta)

Escala de Envolvimento face ao Estudo (EEE/UWES-S)

VERSAO GERAL (17 itens)
Dimensoes Itens/Cotagao

, , 1,4,8,12, 15,17
\/ ) ’ il ’ ’
Vigor (6 itens) > Total = Yitens/6 [0 — 6]
2,5,7,10, 13

¥ Dedicacgo (5 itens) > Total = Yitens/5 [0 — 6]

3,6,9, 11,14, 16
» Total = }itens/6 [0 — 6]

v' Absorcao (6 itens)

EET-Total Score Total = Y itens/17 [0 — 6]

VERSAO CURTA (9 itens)
Dimensoes Itens/Cotacao

. . 1,4,8
‘/ ’ )
VigoR@ itengy > Total = Sitens/3 [0 — 6]
P 4 5.7,10
Dedicagao (3 itens) > Total = Sitens/3 [0 — 6]
—, 9,11, 14
¥ Absorgdo (3 itens) > Total = Sitens/3 [0 — 6]
EET-Total Score Total = itens/9 [0 — 6]
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Na Figura 2 exibe-se o conteudo dos itens, para cada dimensao da Escala
de Envolvimento face ao Estudo, versido geral (EEE-17 itens) e versdo curta
(EEE-9 itens). Os itens da versao curta encontram-se assinalados com asterisco.
Figura 2

Itens da Escala de Envolvimento face ao Estudo (versao geral e reduzida)

Vigor (V1)

Sinto-me cheio(a) de energia quando estou a fazer o meu trabalho como
estudante*

Sinto-me com forga e vigor quando estou a estudar ou vou para as aulas*
Quando me levanto pela manha, tenho vontade de ir para as aulas*

Eu sou capaz de estudar por periodos de tempo muito longos

Relativamente aos meus estudos, eu sou muito forte mentalmente
Relativamente aos meus estudos, sou sempre persistente, mesmo quando as

coisas nao correm bem

Dedicagao (DE)

Os meus estudos tém imenso sentido e significado para mim
Estou entusiasmado(a) com os meus estudos®

Os meus estudos inspiram-me*

Eu tenho orgulho no meu trabalho como estudante*

Para mim, os meus estudos sdo um desafio

Absorcéao (AB)

Sinto que o tempo “voa” quando estou a estudar

Quando estou a estudar, esqueco tudo o resto a minha volta
Eu sinto-me feliz quando estou a estudar intensamente*
Sinto-me envolvido(a) com os meus estudos®

“‘Deixo-me levar” pelo trabalho quando estou a estudar*

E dificil “desligar-me” dos meus estudos

Nota.*Itens da Versao Curta (EET-9 itens). VI = Vigor; DE = Dedicagao; AB = Absorgao.
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| Condigoes de aplicagao |
1) Analisar a aplicagado do instrumento com o(s) participante(s), explicando o
objetivo da sua utilizagdo (“analisar o envolvimento face ao trabalho”) e o
carater confidencial da recolha dos dados;
2) Planear 5 a 10 minutos para a aplicagado e preenchimento;
3) Organizar um contexto reservado e sossegado: evitar a presenca de

pessoas nhao implicadas na avaliagdo durante o preenchimento do
instrumento.
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| EET | EEE| UWES |
1. EET - Versao geral

2. EET - Versao curta
3. EEE - Versao geral

4. EEE - Versao curta
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| EET | UWES | Versao geral |
Abaixo sdo apresentadas 17 afirmacdes que indicam sentimentos que
pode ter em relagdo a sua atividade profissional.
Por favor, leia atentamente cada afirmagao e indique com que frequéncia
se sente assim relativamente ao seu trabalho. Se nunca se sentiu assim
relativamente ao seu trabalho assinale uma cruz no numero 0 (zero). Se ja se

sentiu assim, indique quantas vezes isso aconteceu, escolhendo um numero de

1 a 6 para descrever quantas vezes isso aconteceu.

Nunca Quase Raramente  As Vezes Frequente Muito Sempre
Nunca mente Frequente
0 1 2 3 4 5 6
Poucas vezes  Uma vez por Algumas Uma vez por Algumas Todos os
por més ou vezes por semana vezes por Dias
ano ou menos més ou semana
menos menos

1. No meu trabalho, sinto-me cheio(a) de energia 012 3 456
2. aimeu trabalho tem imenso sentido e significado para 0123456
3. Sinto que o tempo “voa” quando estou a trabalhar 012 3 456
4. No meu trabalho, sinto-me com forca e vigor 01 2 3 456
5. Estou entusiasmado(a) com o meu trabalho 012 3 456
6. anndo estou a trabalhar, esqueco tudo o resto a 0123456
minha volta
7. O meu trabalho inspira-me 0123 456
8. Quando me levanto pela manhé, tenho vontade de ir 0123456
trabalhar
9. Eu sinto-me feliz quando estou a trabalhar 0123456
intensamente
10. Eu tenho orgulho no trabalho que faco 012 3 456
11. Sinto-me envolvido(a) com o meu trabalho 012 3 456
12. Eg sou capaz de trabalhar por periodos de tempo 0123456
muito longos
13. Para mim, o meu trabalho é desafiador 0123 456
14. “Deixo-me levar” pelo meu trabalho 012 3 456
15. No meu trabalho, eu sou muito forte mentalmente 0123 456
16. E dificil “desligar-me” do meu trabalho 0123 456
17. No meu trabalho sou sempre persistente, mesmo 0123456

quando as coisas nao correm bem

© Schaufeli & Bakker (2003). A Utrecht Work Engagement Scale (UWES) é gratuita, para uso ndo comercial e no ambito
da investigacao cientifica. O uso comercial ou néo cientifico é proibido, carecendo este tipo de utilizagdo de autorizagao
escrita concedida pelos autores.
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| EET | UWES | Versao curta |
Abaixo sdo apresentadas 9 afirmacdes que indicam sentimentos que pode
ter em relagdo a sua atividade profissional.
Por favor, leia atentamente cada afirmagao e indique com que frequéncia
se sente assim relativamente ao seu trabalho. Se nunca se sentiu assim
relativamente ao seu trabalho assinale uma cruz no numero 0 (zero). Se ja se

sentiu assim, indique quantas vezes isso aconteceu, escolhendo um numero de

1 a 6 para descrever quantas vezes isso aconteceu.

Nunca Quase Raramente As Vezes Frequente Muito Sempre
Nunca mente Frequente
0 1 2 3 4 5 6
Poucas vezes  Uma vez por Algumas Uma vez por Algumas Todos os
por més ou vezes por semana vezes por Dias
ano ou menos més ou semana
menos menos

1. No meu trabalho, sinto-me cheio(a) de energia 01 2 3 4 5 6

2. No meu trabalho, sinto-me com forga e vigor 01 2 3 4 5 6

3. Estou entusiasmado(a) com o meu trabalho 01 2 3 4 5 6

4. O meu trabalho inspira-me 01 2 3 4 5 6

5. Quando me levanto pela manha, tenho vontade de 0123 45 8
ir trabalhar

6. !Eu sinto-me feliz quando estou a trabalhar 0123 45 6
intensamente

7. Eu tenho orgulho no trabalho que fago 01 2 3 4 5 6

8. Sinto-me envolvido(a) com o meu trabalho 01 2 3 4 5 6

9. “Deixo-me levar” pelo meu trabalho 01 2 3 4 5 6

© Schaufeli & Bakker (2003). A Utrecht Work Engagement Scale (UWES) é gratuita, para uso ndo comercial e no ambito
da investigacao cientifica. O uso comercial ou néo cientifico é proibido, carecendo este tipo de utilizagdo de autorizagao
escrita concedida pelos autores.
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| EEE | UWES | Versao geral |

Abaixo sdo apresentadas 17 afirmacdes que indicam sentimentos que
pode ter em relacdo a sua atividade enquanto estudante.

Por favor, leia atentamente cada afirmacgao e indique com que frequéncia
se sente assim relativamente aos seus estudos. Se nunca se sentiu assim
relativamente a sua atividade enquanto estudante assinale uma cruz no numero
0 (zero). Se ja se sentiu assim, indique quantas vezes isso aconteceu,
escolhendo um numero de 1 a 6 para descrever quantas vezes isso aconteceu.

Nunca Quase Raramente  As Vezes Frequente Muito Sempre
Nunca mente Frequente
0 1 2 3 4 5 6
Poucas vezes  Uma vez por Algumas Uma vez por Algumas Todos os
por més ou vezes por semana vezes por Dias
ano ou menos més ou semana
menos menos

1. Sinto-me cheio(a) de energia quando estou a fazer o
meu trabalho como estudante

(@)
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2. Os meus estudos tém imenso sentido e significado

: 0123456
para mim
3. Sinto que o tempo “voa” quando estou a estudar 0123456
4. Sinto-me com forga e vigor quando estou a estudar ou 0123456
vou para as aulas
5. Estou entusiasmado(a) com os meus estudos 0123456
6. %Jl?ando estou a estudar, esqueco tudo o resto a minha 0123456
7. Os meus estudos inspiram-me 0123456
8. Quando me levanto pela manhéa, tenho vontade de ir 0123456
para as aulas
9. Eu sinto-me feliz quando estou a estudar intensamente 0 1 2 3 4 5 6
10. Eu tenho orgulho no meu trabalho como estudante 0123456
11. Sinto-me envolvido(a) com os meus estudos 0123456
12. Eg sou capaz de estudar por periodos de tempo 0123456
muito longos
13. Para mim, os meus estudos sdo um desafio 0123456
14. “Deixo-me levar” pelo trabalho quando estou a 0123456
estudar
15. Relativamente aos meus estudos, eu sou muito forte
01 345
mgntalmente
16. E dificil “desligar-me” dos meus estudos 01
17. Relativamente aos meus estudos, sou sempre 01 2 3

persistente, mesmo quando as coisas ndo correm bem
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Abaixo sdo apresentadas 9 afirmacdes que indicam sentimentos que pode
ter em relacdo a sua atividade enquanto estudante.
Por favor, leia atentamente cada afirmagao e indique com que frequéncia
se sente assim relativamente aos seus estudos. Se nunca se sentiu assim
relativamente a sua atividade enquanto estudante assinale uma cruz no numero

0 (zero). Se ja se sentiu assim, indique quantas vezes isso aconteceu,

escolhendo um numero de 1 a 6 para descrever quantas vezes isso aconteceu.

Nunca Quase Raramente As Vezes Frequente Muito Sempre
Nunca mente Frequente
0 1 2 3 4 5 6
Poucas vezes  Uma vez por Algumas Uma vez por Algumas Todos os
por més ou vezes por semana vezes por Dias
ano ou menos més ou semana
menos menos

1. Sinto-me cheio(a) de energia quando estou a fazer o
meu trabalho como estudante

(@)
RN
N
w
SN
()]
(o))

2. Sinto-me com forga e vigor quando estou a estudar ou
vou para as aulas

. Estou entusiasmado(a) com os meus estudos

. Os meus estudos inspiram-me

aibhiw

. Quando me levanto pela manh3, tenho vontade de ir
para as aulas

. Eu sinto-me feliz quando estou a estudar intensamente

. Eu tenho orgulho no meu trabalho como estudante

. Sinto-me envolvido(a) com os meus estudos
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. “Deixo-me levar” pelo trabalho quando estou a estudar
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